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BÁO CÁO 

Tiến độ giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri gửi tới Kỳ họp thứ tám, ý kiến 

thảo luận tổ đại biểu, tiến độ giải quyết các nội dung đã trả lời chất vấn tại Kỳ 

họp thứ tám HĐND thành phố Thái Nguyên khóa XIX, nhiệm kỳ 2021 – 2026 

và tiến độ giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri đang giải quyết tại  

Báo cáo số 32/BC-HĐND ngày 07/12/2022 của HĐND thành phố 

 

Thực hiện Kế hoạch số 04/KH-HĐND ngày 10/5/2023 của HĐND thành phố 

về việc giám sát kết quả giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri gửi tới Kỳ họp 

thứ tám, ý kiến thảo luận tổ đại biểu, kết quả giải quyết các nội dung đã trả lời chất vấn 

tại Kỳ họp thứ tám HĐND thành phố Thái Nguyên khóa XIX, nhiệm kỳ 2021 - 2026 

và kết quả giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri đang giải quyết tại Báo cáo số 

32/BC-HĐND ngày 07/12/2022 của HĐND thành phố. UBND thành phố báo cáo 

tiến độ giải quyết, cụ thể như sau: 

1. Công tác lãnh đạo, chỉ đạo 

Để kịp thời giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri gửi đến trước và sau Kỳ họp 

thứ tám HĐND thành phố, UBND thành phố ban hành Văn bản số 882/UBND-VP,  

ngày 21/3/2023 về việc giao nhiệm vụ giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri gửi 

tới kỳ họp thứ tám, ý kiến thảo luận tổ đại biểu, ý kiến chất vấn tại Kỳ họp thứ tám 

HĐND thành phố Thái Nguyên khóa XIX, nhiệm kỳ 2021 - 2026 và ý kiến, kiến nghị 

của cử tri đang giải quyết tại Báo cáo số 32/BC-HĐND ngày 07/12/2022 chỉ đạo các 

phòng, ban, đơn vị, UBND các phường, xã tập trung triển khai thực hiện giải quyết 

các ý kiến, kiến nghị của cử tri. 

2. Tiến độ giải quyết 

2.1. Ý kiến, kiến nghị của cử tri gửi tới Kỳ họp thứ tám HĐND thành phố 

Thái Nguyên khóa XIX, nhiệm kỳ 2021 - 2026 

Tổng số ý kiến cử tri: 174 ý kiến 

Số ý kiến đã giải quyết xong: 85 ý kiến (48,85%) 

Số ý kiến giải trình thông tin: 69 ý kiến (39,66%) 

Số ý kiến đang giải quyết: 20 ý kiến (11,49%) 

2.2. Ý kiến, kiến nghị của cử tri đang giải quyết tại Báo cáo số 32/BC-HĐND ngày 

07/12/2022 của HĐND thành phố 

Tổng số ý kiến cử tri: 153 ý kiến 

Số ý kiến đã giải quyết xong: 46 ý kiến (30,07%) 
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Số ý kiến giải trình thông tin: 77 ý kiến (50,33%) 

Số ý kiến đang giải quyết: 30 ý kiến (19,61%) 

2.3. Ý kiến thảo luận tổ đại biểu, ý kiến chất vấn tại Kỳ họp thứ tám HĐND 

thành phố khóa XIX, nhiệm kỳ 2021 - 2026 và ý kiến cử tri sau Kỳ họp thứ tám 

HĐND thành phố khóa XIX, nhiệm kỳ 2021 - 2026 

Tổng số ý kiến cử tri: 61 ý kiến 

Số ý kiến đã giải quyết xong: 31 ý kiến (50,82%) 

Số ý kiến giải trình thông tin: 21 ý kiến (34,43%) 

Số ý kiến đang giải quyết: 09 ý kiến (14,75%) 

(Có phụ lục I, II, III chi tiết kèm theo) 

3. Đánh giá chung 

3.1. Kết quả đạt được 

- Các ý kiến, kiến nghị của cử tri đã được Thường trực HĐND thành phố gửi 

đến UBND thành phố để giải quyết đảm bảo đúng thẩm quyền, rõ nguồn kiến nghị 

của cử tri. 

- Lãnh đạo UBND thành phố đã kịp thời chỉ đạo, yêu cầu các đơn vị chủ động, 

tích cực, xem xét giải quyết với tinh thần trách nhiệm cao, đảm bảo đúng quy định; 

đồng thời đôn đốc các phòng, ban, đơn vị, UBND các phường xã báo cáo tình hình, 

kết quả giải quyết kiến nghị của cử tri đúng tiến độ thời gian. 

- Các phòng, ban, đơn vị, địa phương được giao chủ trì giải quyết đã tích cực 

nghiên cứu, tiếp thu, giải quyết, trả lời cơ bản đầy đủ, rõ ràng về những vấn đề cử 

tri kiến nghị. Thủ trưởng các đơn vị đã trực tiếp chỉ đạo giải quyết và báo cáo tiến 

độ giải quyết kiến nghị cử tri cơ bản bảo đảm thời gian theo quy định. Nội dung, 

chất lượng giải quyết kiến nghị cử tri được nâng cao. 

3.2. Tồn tại, hạn chế 

- Còn tổng số 59/388 (15,21%) kiến nghị của cử tri đang được các đơn vị tiếp 

tục nghiên cứu giải quyết; 167/388 (43,04%) kiến nghị giải trình thông tin. 

- Việc tổng hợp và báo cáo kết quả giải quyết kiến nghị của cử tri của một số 

đơn vị chưa đảm bảo tiến độ thời gian theo yêu cầu. 

3.3. Nguyên nhân 

- Nhiều nội dung cử tri kiến nghị liên quan đến nhiều ngành, nhiều cấp, nhiều 

lĩnh vực, để giải quyết được những kiến nghị này cần sự vào cuộc của nhiều cơ 

quan, đơn vị nên quá trình giải quyết còn gặp nhiều khó khăn. 
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 - Nhu cầu về đầu tư lớn, nhiều kiến nghị của cử tri đề nghị đầu tư xây dựng 

dự án, công trình mới chưa có trong danh mục đầu tư công trung hạn giai đoạn 

2021 - 2025, trong khi nguồn lực đầu tư từ ngân sách địa phương có hạn nên nhiều 

kiến nghị của cử tri về lĩnh vực đầu tư, xây dựng hiện nay chưa thực hiện được. 

4. Giải pháp trong thời gian tới 

- Tiếp tục chỉ đạo, đôn đốc các phòng, ban, đơn vị rà soát, đẩy nhanh tiến độ 

giải quyết các ý kiến, kiến nghị đang trong quá trình xem xét giải quyết hoặc đã 

giải quyết nhưng chưa có kết quả cuối cùng. Ưu tiên bố trí nguồn lực đầu tư xây 

dựng một số công trình cấp bách có ảnh hưởng trực tiếp đến đời sống, sinh hoạt 

của nhân dân, cử tri có ý kiến nhiều lần. 

- Định kỳ kiểm điểm tiến độ giải quyết các ý kiến kiến nghị của cử tri, thường 

xuyên đôn đốc các đơn vị báo cáo tiến độ giải quyết tại các phiên họp thường kỳ của 

UBND thành phố. 

Trên đây là Báo cáo của UBND thành phố về tiến độ giải quyết ý kiến, kiến nghị 

của cử tri gửi tới kỳ họp thứ tám, ý kiến thảo luận tổ đại biểu, tiến độ giải quyết 

các nội dung đã trả lời chất vấn tại Kỳ họp thứ tám HĐND thành phố Thái Nguyên 

khóa XIX, nhiệm kỳ 2021 - 2026 và tiến độ giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử 

tri đang giải quyết tại Báo cáo số 32/BC-HĐND ngày 07/12/2022 của HĐND 

thành phố. 
 

Nơi nhận: 
- Thường trực Thành ủy; 

- Thường trực HĐND thành phố; 

- Lãnh đạo UBND thành phố; 

- Thường trực UBMTTQ thành phố; 

- Các Tổ chức Chính trị - xã hội thành phố; 

- Các phòng, ban, đơn vị thành phố; 

- Đại biểu HĐND thành phố; 

- UBND 32 phường, xã; 

- Lưu VT, VP 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Nguyễn Văn Tuệ 
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