VAN PHONG CHINH PHU

TAI LIEU HUONG DAN SU DUNG
Cach dat lich hen dang ky chwng thue dién tir va nhan file
ban sao dién tir

Poi twong: Ngwoi dan, doanh nghiép
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Ngay 08/4/2021, Chinh phu di ban hanh Nghi dinh s 45/2020/ND-CP vé
thuc hién tha tuc hanh chinh trén moéi truong dién ti, nghi dinh ¢6 hiéu luc thi
hanh tir ngay 22/5/2020.

Theo ndi dung nghi dinh, thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién
tir: 12 viée co quan, td chiic, ca nhan tién hanh toan bo hoic mot sé bude thyc hién
tha tuc hanh chinh, thu tuc giai quyét cong viéc bang phuong tién dién tir thong
qua céc dich vu cong truc tuyén; Két qua giai quyét tha tuc hanh chinh ban dién
tir ciia co quan c6 tham quyén co gia tri phap 1y nhu két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh bang van ban giay.

Dm Vi cac gidy to, tai liéu chua dugc s6 hoa, luu giit, két ndi, chia sé thong
tin v4i cong dich vu cong quéc gia, cong dich vu cong, H¢ thong thong tin mot
cua dién tir cap b9, cap tinh, tuy theo nhu cdu, t6 chirc, ca nhan yéu cau co quan
nha nudc cd tham quyén cip ban sao dién tir theo hai cach:

Céch 1: Yéu cau cap ban sao dién tir tir s6 gdc;
Céach 2: Yéu cau chung thuc ban sao dién tir tir ban chinh gidy to, tai liéu;

Trong giai doan 1: Vian phong Chinh phi phbi hop voi Bo Tu phap va cac
co quan, don vi ¢ lién quan xay dung quy trinh nghiép vu cung cap dich vu cong
chtng thuc ban sao dién tir tir ban chinh trén Cong dich vu cong qudc gia.

Ban sao chung thuc dién tir duoc ky sd va dong dau bao dam tinh nguyén
ven, chinh x4c c6 gia tri sir dung nhiéu 1an thay cho ban chinh dé déi trong cac
giao dich, dong thoi cdng dan, doanh nghiép co thé sir dung két qua chimg thuc
dé thuc hién truc tuyén hoan toan dbi voi da s6 cac TTHC d3 duoc cung cép trén
moi truong dién tir (tir viée dan nguon kho dir liéu trén Cong dich vu Céng quéc
gia hodc tir dia chi email cd nhdn) ma khong phai nop ban sao chimg thuc/xuét
trinh ban gidy dé giri hd so TTHC, tir d6 tiét kiém chi phi va thoi gian cho cong
dan, doanh nghiép.

PE CO THE THUC HIEN THU TUC CHUNG THUC BAN SAO

Dé cd thé dat lich hen yéu cau thuc hién thi tuc ching thuc ban sao dién tur
tur ban chinh, cdng dan, doanh nghiép thuc hién cac budc nhu sau:

Bwéc 1: M6 trinh duyét va truy cap Cong dich vu cong quéc gia qua dia chi:
dichvucong.gov.vn

Buéc 2: DPang nhap tai khoan (Cach dang ky va nhap tai khoan da duoc
huéng dan chi tiét tai clip s6 1 va clip s6 2)

Buwarc 3: bat lich hen

- Tai giao dién trang chu, muc “thong tin va dich vu” gia, cong dan, doanh
nghiép chon muc “Dich vu cong noi bat”.
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- Sau khi tich chon, hé thdng sé& hién thi cac ban ghi trong (ng véi cac tha
tuc hanh chinh dwgc cung cap dich vu céng truc tuyén va cé muac do thuc hién
thudng xuyén trén COng dich vu cong qudc gia, chiang han tai thoi diém nay hé
thdng hién thi 33 ban ghi twong ng véi cac dich vu cdng ndi bat.

Ban chat cua thu tuc chiing thuc ban sao dién tir tir ban chinh 1 viée co quan,
té chirc c6 tham quyén cdn cir vao ban chinh dang van ban gidy dé ching thuc
ban sao bang hinh thite dién tir la diing véi ban chinh, do d6, hién tai trén Cong
dich vu céng qudc gia s& khdng tich hop riéng thi tuc ching thuc ban sao dién tir
tir ban chinh, cdng dan va doanh nghiép s& thuc hién dat lich hen truc tiép thong
qua thi tuc chieng thuc ban sao tir ban chinh. Céc thao tac thuc hién cu thé nhu
sau:

- Phu thuoc vao loai gidy to& muén ching thuc dién tur, cong dan, doanh
nghiép sé tich chon vao moét trong hai tha tuc:

Vi dy: Gidy to mudn chang thuc 14 gidy to, van ban do co quan to chuc ¢6
tham quyén cua Viét Nam cip hoic chiing nhan thi cong dan, doanh nghiép tich
chon thia tuc ching thuc ban sao tir gidy to, van ban do co quan t6 chirc ¢6 tham
quyén caa Viét Nam cap hoac ching nhan.

Sau khi tich chon truc tiép vao tén thi tuc, giao dién hién thi cac théng tin vé tha
tuc hanh chinh nhu: tén tha tuc, trinh ty thuc hién, cach thic thyc hién, thanh phan hd
s0, co quan thuc hién

Sau khi chon co quan chung thuc, hé thong hién thi cac thong tin lién quan dén
yéu cau ctia céng dan, doanh nghiép nhu: Co quan, Pon vi thuc hién , thong tin nguoi
...loai gidy to can chtng thuc, thoi gian dat lich hen.

Trong d6, cac thong tin vé ngudi dang ky chung thuc da dugc cap nhat tu dong tir tai
khoan cua cong dan, doanh nghigp.

Théng tin vé loai gidy to va dit lich hen duoc danh dau sao mau dé bat budc phai nhap

Tai day, CD, DN tich vi tri miii tén dé lra chon loai gidy t& can chung thuc, hé thdng
s& hién thi cac loai gidy to khac nhau, néu khong tring tén véi tén gidy to mac dinh
cua hé thong cdng dan s& lya chon “gidy t& khac” va ghi tén loai gidy to tai muc nay

Muc dat lich hen bao gém ngay va gio hen, ddi véi muc ngay hen, hé théng tu dong
cap nhat ngay hen hanh chinh
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E6nc picu vy coNG quic Gia € Nouyen Thi Tha

Két ndi, cung cdp théng tin va dich vu céng moi ltc, moi noi

A Gidithidu PULGEERGEAGETLGETE Thanh todn truc tuyén  Phan dnh kién nghi  Tha tuc hanh chinh  Hb trg

Céng dan Doanh nghiép Dich vu céng truc tuyén Dich vu c6ng néi bat Tra ctfu ho sd C4u héi thung gap

Trang chl ~ Datlich hen

Thu tuc cap ban sao ti ban chinh
Kinh gufi - UBND x& Phii Cuding - Huyén Ba Vi - Thanh phé Ha Nbi

Théng tin ngudi dang ky chiing thuc ban sao tif ban chinh

Tén déi tudng Nguyén Thi Thu

Ngay sinh 24/09/1991 CMND/CCCD/MST 151804051
Email S6 dién thoai 0375560786
Dia chl 01, Xa baong Phudng, Huyén Béng Hung, Tinh Thai Binh

Loai gidy t& can chiing thuc *

-- Chon loai gidy t& -- v
DAt lich hen *
01/07/2020 --Chon gid hen-- v

ND/DN chon loai gidy to can chieng thuc, chon ngay hen, gio hen (nhiing ngay,
gid hen nao da du luot dat lich hen, hé théng tu dong an di):

Ngay sinh 24/09/1991 CMND/CCCD/MST 151804051
Email Sé dién thoai 0375560786
Dia chi 01, Xa béng Phudng, Huyén Déng Hung, Tinh Thai Binh

Loai gidy t8 cdn chiing thuc *

Chiing minh nhan dan -
Dit lich hen *
01/07/2020 --Chon git hen-- v

--Chon gi$§ hen--

Can hAi thitdnn Aasn T HItARA Aan &t Aiine

Sau khi chon loai gidy to va chon ngay gio hen, ND/DN bam nut [Dit lich hen],
hé théng hién thi thong béo thanh céng va ma lich hen:

Chtc mirng ban da dat lich hen thanh céng
M3 lich hen cla ban la: CTDT-300620-0001
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Ddng thoi hé thdng giri sms t6i s6 dién thoai caia ND/DN théng bao ma lich hen
va thoi gian hen.

Trong trudng hop can bo tu phap hen lai vao thoi diém khac, hé théng s& guri
sms t6i s6 dién thoai cia ND/DN thong bao thoi gian hen lai, ddng thai notify téi tai
khoan DVCQG cua ND/DN nhu sau:

=-€6NG DICH VU CONG QUOC GIA € Nouven ThiTha v

K&t néi, cung cdp théng tin va dich vu céng moi ltic, moi nadi
n Gidi thieu  Thoéng tin va dich vu  Thanh todn truc tuyén  Phan anh kién nghi ~ Thi tuc hanh chinh ~ Hé trg

Trang chd ~ Théng béo

Chuc ming ban da dat lich hen thanh céng, ma lich hen cla ban la: "CTET-300620-0001", thdi gian hen |a:

11:00 01/07/2020. Théi gian x ly cé thé chdm hon 15p-30p thy tinh hinh thuc t&.
Chuc mung ban di dat lich hen thanh céng, ma lich hen cla ban la: "CTBET-300620-0001", thai gian hen |a:

~ 11:00 01/07/2020. Théi gian x7 ly cé thé chdm hon 15p-30p thy tinh hinh thuc t&.
Nguyén Thi Thu Chuc mimng ban da dat lich hen thanh céng, ma lich hen cta ban la: "CTBET-300620-0001", thdi gian hen |a:

11:00 01/07/2020. Thdi gian xi Iy cd thé cham hon 15p-30p tuy tinh hinh thuc té.

3 Chuc mimng ban da dat lich hen thanh céng, ma lich hen cta ban la: "CTBT-300620-0001", thdi gian hen |a:
11:00 01/07/2020. Thai gian x{ Iy cé thé cham hon 15p-30p tly tinh hinh thuc .

Ho so Ho so

a5 hoan thanh  dang i Iy Lich hen clia ban da dudc can bo tu phap hen lai, Iy do: Cén bd ban hop, hen céng dan 11h cung ngay, ma

lich hen clia ban 13: "CTDT-290620-0014", thai gian hen la: 11:00 02/07/2020. Thai gian x( ly cd thé cham
hon 15p-30p tly tinh hinh thuc té.

[22] Théng tin tai khodn > Chuc ming ban da dat lich hen thanh céng, ma lich hen cla ban la: "CTET-290620-0015", thdi gian hen la:
15:00 02/07/2020. Théi gian x ly cé thé chdm hon 15p-30p thy tinh hinh thuc t&.

Chuc ming ban da dat lich hen thanh céng, ma lich hen cla ban 1a: "CTBT-290620-0014", thdi gian hen |a:
Théng tin mé réng 16:00 02/07/2020. Théi gian xd Iy ¢é thé chdm hon 15p-30p thy tinh hinh thuc té.

Thoéng tin dinh danh

. N Lich hen cla ban @3 dudc can bd tu phap hen lai, Iy do: Téi ban hop, hen ban 13h cling ngay, ma lich hen cla
[0 Quanlydichvucéng > ban I3 "CTDT-290620-0013", thi gian hen 13: 13:00 02/07/2020. Thai gian xi Iy c6 thé cham hon 15p-30p
tly tinh hinh thuc té.

Dich vu céng cla t6i
Chuc ming ban da dat lich hen thanh céng, ma lich hen cla ban la: "CTET-290620-0013", thdi gian hen |a:

2] Tailiéu 14:00 02/07/2020. Thdi gian x Iy cé thé chdm han 15p-30p thy tinh hinh thyc té.
Lich hen clia ban da dudc can bo tu phap hen lai, Iy do: cdn b6 ban hop, ma lich hen cda ban la: "CTBT-

2 Tién ich 290620-0012", thdi gian hen 12: 14:00 01/07/2020. Théi gian x Iy cé thé chdm hon 15p-30p tly tinh hinh

- thuc té.

1 Lién két tai khodn Chuc ming ban da dat lich hen thanh céng, ma lich hen cta ban la: "CTBT-290620-0012", thdi gian hen la:
16:00 01/07/2020. Thai gian x{ Iy cé thé cham hon 15p-30p tly tinh hinh thuc t&.

A Thong bdo Lich hen clia ban da dudc can bo tu phap hen lai, ly do: test 1 phat, ma lich hen caa ban la: "CTDT-280620-
0002", théi gian hen la: 10:00 30/06/2020. Thai gian x(f Iy ¢ thé cham hon 15p-30p tuy tinh hinh thuc té.

Chuc mung ban da dat lich hen thanh céng, ma lich hen cla ban la: "CTBT-290620-0008", thdi gian hen |a:
16:00 01/07/2020. Thdi gian x{ Iy cé thé chdm hon 15p-30p tly tinh hinh thuc t&.

Chuc ming ban da dat lich hen thanh céng, ma lich hen cla ban la: "CTET-290620-0007", thdi gian hen |a:
01:00 02/07/2020. Thai gian x ly cé thé chdm han 15p-30p tly tinh hinh thuc té

.1 Nhan file chieng thue dién ti

% Truong hop ND/DN cé tai khoan DVCQG

Truong hop ND/DN c6 tai khoan cong DVCQG va ding ky chung thyuc bang
hinh thae dat lich hen hoac khi téi co quan tu phap, ND/DN thong bao véi can bo tu
phap c6 tai khoan DVCQG va cung cap CMND/CCCD hoic MST (vai doanh nghiép),
khi d6 sau khi co quan tu phap hoan tat viéc cap ban chiing thuc dién tir, thi ho so s&
duoc gui vé tai khoan DVCQG ctia ND/DN nhu sau:
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¢€6NG DICH VU CONG QUOC GIA € Nouen ThiThy ~

K&t néi, cung cdp théng tin va dich vu céng moi ltc, moi ndi

Gidithiéu Théng tinva dichvu  Thanh todn truc tuyén  Phan anh kién nghi  Thd tuc hanh chinh  Hé trg

Trang chd ~ Danh séch dich vu cta t6i

Q | 3| Dich vu céng cla tbi

Nguyén Thi Thu

Tén dich vu céng

3 0 Nhép tén dich vu céng
Hé so Hé so s PR
d hoan thanh  dang xir Iy Ma ho sa Trang thai hé sd

Nhap mé hé sa | -- Chon trang th&i hd sd -- -

Théng tin tai khoan >

Théng tin dinh danh

Thong tin md réng

&f

Quan Iy dich vucéng > Tha tuc chiing thuc ban sao tir ban chinh gidy td, van ban do cd quan té chic cé tham
quyén cla Viét Nam cip hodc chiing nhan

Pa tra két qua

Dich vu céng cla t6i

2] Tailiéu Ma HS Ban vi thue hién Ngay tiép nhén Ngay trd Thao tac
G22.99-290620-010016 UBND xa Phu Cutng 29/06/2020 29/06/2020
3 Tiénich FE— PR - .
75 RAT HAI LONG H 0 HAILONG A KHONG HAI LONG
[ Lién két tai khoan

Théng b Thi tuc chiing thyc ban sao tif ban chinh gidy 3, van ban do cd quan t6 chiic cé tham
ong bao quyén cua Viét Nam cap hoac chiing nhan

Pa tra kétqua

»

M3 HS Bon vi thue hién Ngay tiép nhéan Ngay trd Thao tac
(G22.99-290620-010015 UBND xa Phti Cudng 29/06/2020 29/06/2020 E}, (e

I 75 RAT HAI LONG H 77 HAILONG I CP KHONG HAI LONG

Pé xem file két qua, ND/DN bam nit [Xem gidy to] trén ho so, hé thdng hién
thi man hinh nhu sau:

Xem gidy t§

Gidy to da noép

Chua cd giay td
Ké&t qua xur ly

STT Téntép

1 3fd42e13497757cB.pdf

ND/DN bam nut [Xem chi tiét], hé théng hién thi file CTDT:
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Ching thuc ban sao ding véi ban chinh

S6 chimg thue: 8/DT Quyén sé: 123/DT
Ngay ching thuc: 29/06/2020

Truong hop ND/DN khéng c6 tai khoan DVCQG, khi téi co quan tu phap, can
bo tu phap s& yéu cau cung cap email. Khi d6 sau khi co quan tu phap hoan tat
viéc cap ban chiing thyc dién tu, thi file CTDT sé& dugc giri vé email ma
ND/DN d4 cung cap.
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